Dyrekcja Generalna Poczty Polskiej
Plac Matachowskiego 2,
00-940 Warszawa

SKARGA

Niniejszym sktadam skarge na nieprawidlowosci w funkcjonowaniu Filii Urzgdu Pocztowego
Filia Urzedu Pocztowego (numer........... , adres

UEZEAU.....oovieiiiie ittt bbbt e ettt st be e ).

Skarga dotyczy niewlasciwej pracy urzedu pocztowego polegajgcej na niedorgczaniu przez
listonosza przesytek poleconych adresatom. Listonosz od dluzszego czasu nie dorgcza
osobiscie listow poleconych, a jedynie zostawia awizo w skrzynce pocztowej nie upewniajac
si¢ uprzednio, czy zastal adresata w mieszkaniu. Na awizo listonosz nie wpisuje daty ani
godziny swojej wizyty. Sytuacja ma miejsce nie tylko w mojej klatce (sgsiedzi rowniez muszg

zglasza¢ si¢ po swoje przesylki do urzedu pocztowego) ale rowniez w sgsiednich blokach.

Prosze o niezwloczne rozpatrzenie skargi i jak najszybsze skorygowanie dzialania pracy

urzedu pocztowego.

Z powazaniem,



